
 
 
 
SYMPTÔMES OU PROBLÈMES

OPTION PREMIÈRE LIGNE

 
**BIEN LIRE AVANT DE PRENDRE RENDEZ
 
 
 
 

** SI VOUS JUGEZ QUE VOTRE ÉTAT DE SANTÉ EST INQUIÉTANT ET QUE 
NE POUVEZ PAS ATTENDRE LE RENDEZ

 
 
 
VOUS DEVEZ ÊTRE VUS EN URGENCE SI:

 

Tête et cou 
 
 Étourdissements/vertiges nouveaux

fièvre, faiblesse, perte d’audition subite, c
 Mal de tête intense, nouveau avec ou sans symptômes d’AVC, engourdissements, 

changement de vision, vomissement
 Commotion cérébrale suspectée
 Douleur aux yeux avec ou sans rougeur, 

vision; 
 Perte de conscience avec ou sans malaise, faiblesse < 2
 Forte fièvre ou atteinte de l’état générale malgré un début d’antibiotique dé

quelques jours avant; 
 Faiblesses généralisées ou musculaires importantes récentes < 2 semaines;

 
 

Système digestif et abdomen 
 
 Douleur au ventre nouvelle, avec ou sans fièvre, avec ou sans diarrhée < 2 semaines;
 Incapacité à s’hydrater avec ou sans atteinte importante de l’état générale > 48h;
 Vomissements avec du sang;
 Diarrhée très importante avec faiblesse
 Selles noires nouvelle < 2 semaines (et non

médicaments tels que des suppléments de fer ou du
 Saignement vaginal important inhabituel < 1 semaine;

 

                                                         

SYMPTÔMES OU PROBLÈMES QUI NE PEUVENT PAS ÊTRE VUS
OPTION PREMIÈRE LIGNE 

 

**BIEN LIRE AVANT DE PRENDRE RENDEZ-VOUS** 

** SI VOUS JUGEZ QUE VOTRE ÉTAT DE SANTÉ EST INQUIÉTANT ET QUE 
NE POUVEZ PAS ATTENDRE LE RENDEZ-VOUS, DIRIGEZ-VOUS VERS LA SALLE 

D'URGENCE** 

VOUS DEVEZ ÊTRE VUS EN URGENCE SI: 

Étourdissements/vertiges nouveaux, en continue et persistants, avec ou sans mal de tête, 
fièvre, faiblesse, perte d’audition subite, confusion, signes d’AVC, engourdissements;
Mal de tête intense, nouveau avec ou sans symptômes d’AVC, engourdissements, 
changement de vision, vomissement associé; 
Commotion cérébrale suspectée < 1 semaine (1ère évaluation); 
Douleur aux yeux avec ou sans rougeur, sensation de corps étranger, changement de la 

c ou sans malaise, faiblesse < 2 semaine; 
Forte fièvre ou atteinte de l’état générale malgré un début d’antibiotique déjà pre

es ou musculaires importantes récentes < 2 semaines; 

Douleur au ventre nouvelle, avec ou sans fièvre, avec ou sans diarrhée < 2 semaines;
Incapacité à s’hydrater avec ou sans atteinte importante de l’état générale > 48h;
Vomissements avec du sang; 

c faiblesse; 
Selles noires nouvelle < 2 semaines (et non-reliée aux effets secondaires de certains 
médicaments tels que des suppléments de fer ou du pepto-bismol entre-autres);

gnement vaginal important inhabituel < 1 semaine; 

 

QUI NE PEUVENT PAS ÊTRE VUS CHEZ 

** SI VOUS JUGEZ QUE VOTRE ÉTAT DE SANTÉ EST INQUIÉTANT ET QUE VOUS 
VOUS VERS LA SALLE 

et persistants, avec ou sans mal de tête, 
onfusion, signes d’AVC, engourdissements; 

Mal de tête intense, nouveau avec ou sans symptômes d’AVC, engourdissements, 

sensation de corps étranger, changement de la 

jà prescrit 

Douleur au ventre nouvelle, avec ou sans fièvre, avec ou sans diarrhée < 2 semaines; 
Incapacité à s’hydrater avec ou sans atteinte importante de l’état générale > 48h; 

reliée aux effets secondaires de certains 
autres); 



 
Thorax, respiration et cœur 
 
 Difficulté importante à respirer; 
 Douleur à la poitrine nouvelle < 2 semaines; 
 Palpitations soutenues avec ou sans malaise < 2 semaines; 
 Crachats de sang; 

 
 
Autres conditions générales de santé 
 
 Bébés < 3 mois avec fièvre; 
 Toutes conditions de santé fragiles qui nécessitent des investigations et des soins rapidement; 
 Fatigue très importante/accablante; 
 Incapacité à uriner; 
 Grossesse ou suspicion d’avortement; Pas de suivi de grossesse périodique. 
 Morsures ou plaies; 
 Propos ou tentative de suicide; 
 Fracture évidente ou forte suspicion de fracture, trauma ou chute qui nécessite plusieurs 

investigations rapidement. 
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